Politica Anti Corrupcéao e
Compliance

GPTec

Vigéncia: a partir de 08/10/2019.

POLITICA DE COMPLIANCE
Aprovada pela Dire¢cdo em 08/10/2019.

OBIJETIVO

Promover condig¢Bes para assegurar o cumprimento de normas externas e internas, bem como a gestdo do
risco de compliance, de modo a fortalecer a governanca corporativa e reputacdo da ORGANIZACAO.

DEFINICOES

Acesso ininterrupto — acesso que ocorre em servico com disponibilidade 24x7 (vinte e quatro horas nos
sete dias da semana);

Atividades de compliance — compreende a¢Oes estabelecidas para assegurar o atendimento a legislacdo
externa e a padronizagdo da operacionalizagao;

Atividades de monitoramento — compreende avaliagBes continuas e avalia¢gdes independentes utilizadas
para verificar a efetividade das atividades de compliance;

Avaliagdao de risco — envolve um processo dinamico e interativo para identificar e avaliar os riscos que
possam afetar o alcance dos objetivos, levando em consideragdo a tolerancia a risco estabelecida e constituindo a
base para determinar como os riscos serdo gerenciados;

Avaliagdes continuas — executadas em processos de negdcios em diferentes niveis da ORGANIZACAO, para
fornecer informacdes tempestivas quanto a quebra de regras, ineficiéncias ou violagGes;

AvaliacGes independentes — realizadas periodicamente para verificar a eficacia das avaliacdes de risco de
compliance em curso;

Compliance - termo em inglés que significa cumprir, executar, satisfazer, realizar algo imposto. E o dever de
cumprir, de estar em conformidade e fazer cumprir regulamentos e normas internas e externas;

Cultura organizacional de compliance — consciéncia de cada empregado e dirigente acerca da importancia
do compliance para o alcance dos objetivos e como parte intrinseca dos negdcios;

Observancia espontanea de todos os procedimentos e normas de compliance e adoc¢do de atitudes
preventivas destinadas a melhoria continua na execuc¢do das atividades sob sua responsabilidade;

Natureza grave — ocorréncia de irregularidade que exponha a ORGANIZACAO a risco de reputac3o;
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Normativo — conjunto de normas e procedimentos relativos a um produto, atividade, servico ou assunto a
ser observado pelos empregados da ORGANIZACAO no exercicio de suas atribuicdes;

Partes interessadas — Governo, Sociedade, Clientes, Empregados, parceiros e fornecedores, 6rgaos de
administragdo da ORGANIZACAO,

Risco — possibilidade de um evento ocorrer e afetar adversamente a realizacdo dos objetivos;

Risco de compliance - risco de san¢des legais ou regulatdrias, perdas financeiras ou perdas de reputagdo
(risco de imagem) que podem impactar os resultados de uma instituicdo financeira devido a falta de aderéncia
(ndo conformidade) com leis, regulamentos, cédigos de conduta e normas;

Segregacdo de funcbes — separacgdo de funcgOes de autorizacdo, execucdo, controle e contabilizacdo das
operacgdes, de forma a evitar o conflito de interesses;

Tolerancia a risco — nivel de variacdo aceitavel quanto a realizacdo de um determinado obijetivo.

PRINCIPIOS E DIRETRIZES

12 PRINCIPIO: ETICA E INTEGRIDADE

Todos os empregados e dirigentes da ORGANIZACAO observam o Cédigo de Etica e Cédigo de Conduta em
sua atuagao e desenvolvem suas atividades com integridade.

DIRETRIZES

Elevados padrdes éticos de conduta e integridade sdo promovidos pelos dirigentes e empregados da
ORGANIZACAO.

E disseminada a cultura de compliance que favorece o cumprimento de leis, regras e normas.

E disseminada a cultura de riscos que favorece o cumprimento de leis, regras e normas.

22 PRINCIPIO: INDEPENDENCIA

A funcdo compliance é independente das atividades de negdcio e da unidade executora da atividade de
auditoria interna, para que sejam eliminados os conflitos de interesse por meio da segregacdo de funcdo.

DIRETRIZES

E estabelecida estrutura permanente para a gestdo do risco de compliance, bem como definidas clara e
formalmente as suas responsabilidades.

E garantida a existéncia de recursos suficientes para conducdo das atividades, respeitada a previsdo
orcamentdria anual, incluindo o acesso as informacgées necessdrias ao cumprimento de suas responsabilidades.

32 PRINCiPIO: PROGRAMA DE COMPLIANCE
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O programa de compliance é composto por atividades estabelecidas de maneira a assegurar aderéncia e
cumprimento as normas externas e internas e normatizacao das atividades, produtos e servicos.

PREMISSAS

Todos os dirigentes e empregados da ORGANIZACAO cumprem normas externas e internas.

Os gestores de produtos, servicos e atividades acompanham junto aos 6rgdos reguladores de seus assuntos
as publicacdes de normas externas para que possam antecipar os impactos na ORGANIZACAO e assegurar o
cumprimento das determinagées da regulamentacdo antes ou até o inicio da vigéncia da norma.

O compromisso com o compliance é demonstrado a partir das atitudes e decisGes dos dirigentes, que
servem de exemplo para toda a ORGANIZACAO.

A ORGANIZACAO fornece condi¢des favoraveis ao cumprimento das normas, regulamentos e codigos.

O compliance faz parte das operacdes e atividades cotidianas da ORGANIZACAO.

DIRETRIZES

Atividades de compliance sdao implementadas para garantir a gestdao tempestiva da aplicabilidade de leis,
regras e normas.

As determinacdes de norma externa que impactem nas atividades da ORGANIZACAO s3o avaliadas, para
que possam ser refletidas nos sistemas, normas ou procedimentos a serem cumpridos pelos empregados da
ORGANIZACAO.

Toda e qualquer regra, orientagao ou procedimento, constam em normativo desde que visem:

Minimizar a exposicao a riscos;

Garantir a conformidade as normas externas e internas, dos produtos, atividades ou servicos, inclusive sob
a forma de piloto;

Padronizar a operacionalizacao;

Assegurar condicGes favoraveis a transferéncia de conhecimento e preservacdo do capital intelectual da
ORGANIZACAO;

Evitar a descontinuidade e a execugdo incorreta de atividades, preservando a ORGANIZACAO de prejuizos
financeiros e institucionais.

Os normativos sao redigidos com clareza, objetividade, completude e aplicabilidade.

42 PRINCIPIO: AVALIAGAO DO AMBIENTE DE COMPLIANCE

A funcdo compliance identifica, documenta e avalia os riscos de compliance associados as atividades da
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ORGANIZACAO, incluindo o desenvolvimento de novos produtos e servicos e o relacionamento com os
clientes.

DIRETRIZES

E realizada a identificacdo e a avaliacdo proativa dos riscos de compliance associados as atividades da
ORGANIZACAO.

E avaliada a aderéncia de procedimentos e normas internas as normas externas e, em caso de identificagdo
de deficiéncias, a area responsdvel deve adotar imediatamente medidas necessarias para garantir a adequacgao.

As perdas relativas ao risco de compliance sdo mensuradas e reportadas em conjunto com o Risco
Operacional.

Incluem-se entre os eventos de risco de compliance os crimes de lavagem de dinheiro e quebra de
seguranca da informacao.

52 PRINCiPIO: CANAL DE COMUNICACAO

O canal de comunicagao possibilita aos empregados acesso a confidveis, tempestivas e compreensiveis
informagdes consideradas relevantes para suas tarefas e responsabilidades.

DIRETRIZES

A ORGANIZACAO assegura a seus empregados a existéncia de canal de comunica¢do, segundo o
correspondente nivel de atuagdo do empregado.

As normas e regulamentos externos sao avaliados e divulgados por meio do canal de comunicagdo sob a
forma de normativos, com tempestividade, qualidade e adequados as caracteristicas de cada canal de
distribuicdo, para que possam ser cumpridos.

Todos os empregados tém acesso permanente ao canal de comunicacdo para leitura dos normativos
segundo o seu correspondente nivel de atuagdo e grau de confidencialidade, ndo podendo alegar
desconhecimento para se eximir de responsabilidade.

62 PRINCiPI0: MONITORAMENTO E REPORTE

O monitoramento das atividades de compliance visa identificar as ocorréncias relevantes e de natureza
grave, as quais devem ser reportadas a Alta Administragdo.

DIRETRIZES

E realizado o monitoramento do risco de compliance por meio de testes, com reportes regulares a Alta

Administracado.
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Deficiéncias de compliance devem ser avaliadas e comunicadas tempestivamente por todos os
empregados, de forma a possibilitar a tomada de acbes corretivas pelos responsdveis, incluindo a Alta

Administracao, conforme o caso.

As atividades de compliance sdo submetidas a avaliacdo periddica pelas Auditorias Interna e Externa.

Campinas, 08 de Outubro de 2019.
Fabio Passarella - Diretor

Reviséo 01 de 14/09/20
Aprovacdo 14/09/20
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